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Estudio de usuario 



Instituto Superior 
Particular Incorporado N° 4062 “San Juan de Ávila”  

Seminario Metropolitano 
“Nuestra Señora de Guadalupe”. 

“Biblioteca “Cngo. Américo Tonda” 







Foco de estudio 
Breve análisis  



Colección invaluable 



Objetivo: 
● Conocer la misión y/o visión que tienen los usuarios de la 
biblioteca “Cngo. Américo Tonda”, cuales conforman la comunidad 
educativa del Seminario “Nuestra Señora de Guadalupe” de la 
Ciudad de Santa Fe de la Vera Cruz, para que a partir de allí se 
puedan generar productos y servicios que satisfagan las 
necesidades de información y acompañen los procesos de 
enseñanza y aprendizaje. 
 



Metodología 



Resultados de las entrevistas 



Entrevista a Directivos 



Entrevista a estudiantes de Filosofía  





Entrevista a estudiantes de Teología  





Conclusiones 









Agradecimientos 



¡Muchas gracias! 



Algunos Links de interés: 
 
• https://linktr.ee/seminariontrasradeguadalupe 
• https://www.instagram.com/seminarioguadalu

pe/ 
• https://www.facebook.com/seminarioguadalup
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