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RESUMEN / ABSTRACT

Se enuncia la necesidad de contar en la formaciétéaica con una definicion del area
de procesos técnicos, para que el estudiante temggaocion adecuada de la importancia
de la catalogacién y del usuario que es su deationdinal.

El programa incluird lineamientos conceptuales jggéfican la seleccion propuesta y el
conjunto de contenidos con los objetivos generalasorganizacion en la que se desarrolla
la curricula de la carrera.

Los docentes de las materias técnicas deben sertexpen el tema para brindar una
ensefianza con una solida base tedrica y adapthrseliderentes estilos de aprendizaje del
alumnado.



1.- PROCESOS TECNICOS O AREA DE PROCESAMIENTO

Es el area donde debe gestionarse agil y normalzedte la informacion conforme a
herramientas y metodologias que permitan el regiktrbisqueda y la recuperacion de la
misma para que las bibliotecas brinden eficazmsigeservicios.

Registro de los soportes

La informacién que posee una biblioteca debe sgistrada, en un catalogo, para su
recuperacion y puesta a disposicion de los usudlgeoceso documentario consta de una
serie de pasos que tiene que llevar a cabo ebtebhlrio para crear un puente entre la
informacion de que dispone la biblioteca y los ugisa

Un registro es “un conjunto de elementos de informacion quecrid®s y proporciona
acceso a un recurso bibliogréafico e identifica tasras relacionadas y las expresiones”.
(Declaracion de principios internacionales de caiggcion, 2009)

Para crear un registro de la documentacion es aggentar con herramientas como ser
normas y estandares que permitan elaborar regtesentados de una misma forma, para
facilitar el intercambio con otros centros de doentacidén y optimizar el acceso a los
mismos. El usuario es quien debe tener un accesmado a la informacion que necesita.

Control bibliografico : el Glosario ALA de Bibliotecologia y Ciencias elInformacion

lo define asi?Un término que abarca una serie de actividadeslibdraficas: registros
bibliograficos completos para todos los documentsmedida que se publican;
normalizacion de la descripcion bibliografica, pision de acceso fisico a través de
consorcios, redes, u otros emprendimientos coop®gt y provision de acceso
bibliografico a través de la compilacion y distriidn de catalogos colectivos vy
bibliografias tematicas y a través de centros deis®s bibliogréaficos”.

La tecnologia brinda al usuario mejores herramsemara seleccionar lo que le es

relevante, aprovecharla para desarrollar nuevosatmiento y resolver problemas de muy

diversa indole. No es fortuito, que desde haceosaaiios se hayan introducido cursos
sobre tecnologia de la informacion, con diferemt@sbres y desde distinta Optica, en las
escuelas de bibliotecologia, estudio que tienddfazarse cada vez mas con el fin de que
el especialista de informacion cuente con los comeatos para explotarla, desarrollar

nuevos productos y aplicarla en muy diversas tarsaguramente con el apoyo de

especialistas en informatica y areas afines.

2.- DISENOS CURRICULARES

En la Primera Reunién Regional de Bibliotecario$ @eno Sur patrocinada por la
Organizacion de los Estados Americanos, realizad&antiago de Chile en 1988 se
formo con los Directores de Escuelas de Bibliotegial presentes y /o Coordinadores de
Cursos el grupo de trabajo sobre Escuelas de Bibbtogia.

Un diagnéstico sobre la formacién de recursos hosiagte la region evidencié las
siguientes dificultades:

» Carencia de un perfil profesional basico y fléxiacorde con los cambios que surgen a
nivel internacional.



* Planes de estudio con contenidos programaticpacis con los consiguientes desniveles
en la formacion profesional y problemas de inserad el mercado laboral, no sélo
cuando se produce la movilizacion o traslado asqaises, sino que en algunos de ellos la
disparidad de niveles y titulos otorgados dificldtdormulacion de los escalafones y no
permite la jerarquizacion de la profesion.

* Necesidad de perfeccionar los cuadros docentes.

* Falta de normalizacién en la terminologia desjgeeialidad.

» Desaprovechamiento de los recursos humanos yialase

“La nueva complejidad social se manifiesta prindipante en una reestructuracion
acelerada del mercado laboral, en la expansion wexificacion de la estructura del
propio sistema de educacién superiofAcosta, Adrian, 2000)

La tarea de formar profesionales capaces de resp@nths necesidades de informacién
complejas y cambiantes presentes en la sociedadlacadica en los programas de
estudio, incluyendo al cuerpo docente.

Roger Diaz de Cossio indica que la rigidez acaderiéne consecuencias negativas:
genera desercion, impide la innovacion y no hagdygra la interdisciplina.

“Existen diferencias esenciales de una a otra zgeagrafica por lo que respecta al nivel
de sus programas educativos bibliotecarios, sumgdade estudio, la admision de
estudiantes, la cualificacion de su personal doegnsus condiciones de funcionamiento”.
(IFLA, 1977, p. 13).

En el octavo Encuentro de Directores y séptimo deebtes de las Escuelas de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion del igtesur se plantearon los nuevos
desafios de las Escuelas de Bibliotecologia y Gisme la Informacién: la definicion de
los disefios curriculares por competencias y la sigad de contar con un sistema de
acreditacion de las Escuelas. En relacion comfelgee de competencias es necesario
introducir cambios sustanciales en las practicandefanza y de evaluacion.

Chueque, Bazan y Griffero, (2004) indican qtlea palabra competencia se puede usar
de distintas maneras y sentidos. En este contkxtoalabra alude a caracteristicas que
las personas deben tener para hacer un trabajo m¢jo]. Es el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que asegumrendesempefo superior en una
funcién determinada”.

Las escuelas deben asumir el compromiso mediami@ntruccion de soportes tedricos y
metodoldgicos que permitan una definicion de spipraentidad.

En el cuarto Encuentro de Directores de Escuela8ibiotecologia y Ciencia de la

Informacion del Mercosur, en el punto 3 del Progaadcuerdos y Consideraciones, se
efectla una categorizacion de las competenciasallesey exigibles a un profesional
egresado de una Universidad en el area de Bibtimgi@ / Ciencias de la Informacién en
el Mercosur.

Especificamente en cuanto a las competencias TeChantificas:

“Desarrollo y ejecucién del procesamiento de docotos en todo tipo de soportes;

seleccion, evaluacion, recoleccion, registro, aleramiento, recuperacion y difusion de
informacion; preservacion y conservacion de loseriates disponibles en las unidades o



centros de informacion, planificacion y manejo ddes globales, formulacién de politicas
de investigacion en Bibliotecologia y Cienciasaénformacion.”

Nuevas herramientas metodoldgicas

Uno de los objetivos de la formacién es dotar a&kiadiantes de estrategias de integracion
de la informacion. Al respecto De Rita, C. (200@fiaa que:“El problema de la
formacion es el de dotarse de una facultad que éaef el politeismo cultural. Y eso no
es una cuestion de materia o de conteniddermativos (que solo afiadiria nuevos
politeismos) sino una cuestion de logica. Formac@sstruir estructuras de regulacion de
las informaciones (competencia de “over-inclusidn”)

Las circunstancias culturales, cientificas y lalmsraeclaman del curriculo escolar una
apuesta clara para reforzar, al menos, los sigggeagpectos:

» Sistemas creativos de ensefianza que incorporere diesescuela la cultura del
cambio, basados en el descubrimiento que facditeapacidad para adaptarse a
diversos contextos y problemas y a trabajar dedaaténoma en el aprendizaje.

* Incorporacion de las nuevas tecnologias como redabitual en el desarrollo de
los aprendizajes

* Meétodos de aprendizaje que conduzcan al trabajwoagtautonomo. La capacidad
para manejarse en un contexto de fuentes de inf@mandultiples, la actitud de
busqueda constante y de contrastar los datos,edar |l cabo todo el proceso
completo de actuacién desde la planificacion hastgecucion y evaluacion de las
intervenciones forman parte de los “grandes aprejgh” que los estudiantes
adquieren fundamentalmente a través del métodosqubaya utilizado en la
Universidad.

“Algunas veces las universidades han reaccionadoetaa la evolucion del contexto
profesional, que ha venido progresivamente demasmlamna mayor formacién
tecnoldégica, en el seno universitario se discafem aspectos relacionados con la
denominacién de las asignaturas, su alcance y qunedizacion, y el caracter troncal o
aplicado de la misma, etc.; temas interesantes jpelinas algo alejados de la demanda
profesional, por lo que ha propiciado un ciertoresto entre la oferta universitaria y las
necesidades del mercado de trabajo”. (Martinez M2n@004).

3.- NORMALIZACION O ESTANDARIZACION

La normalizacion permite optimizar los procesosadélisis documental, recuperaciéon e
intercambio de la informacion.

Las normas para elaborar registros documentales/agadas: codigos de catalogacion
(Reglas Angloamericanas de Catalogacion), tesalistss de clasificacion (CDD, CDU)

y formatos (MARC 21) en el caso de catalogar stesias automatizados.

La importancia de las mismas radica en que losHestacceden directamente a los OPAC
de las bibliotecas sin la intermediacion de logidiiecarios.

La Declaracion de Principios Internacionales dealoghacion en el punto 2 de Principios
Generales menciona entre otros:



» “Interés del usuario del catalogoLas decisiones referentes a la creacion de las
descripciones y las formas controladas de los neslpara los accesos, deben
tomarse teniendo en mente al usuario.

» Uso comun El vocabulario utilizado en las descripcionesccesos debe estar en
concordancia con el de la mayoria de los usuarios.

» Coherencia y NormalizacionSe deben normalizar las descripciones y la ci@aci
de puntos de acceso hasta el punto que sea poBHile supone mayor coherencia,
lo que a su vez incrementa la capacidad de compdatios bibliograficos y de
autoridad”.

(IFLA. Declaracién de principios internacionales @atalogacion. 2009)

Por lo tanto es imprescindible establecer los otegr necesarios de coherencia y
consistencia en los puntos de acceso del catalogimsghar rigurosamente a los futuros
bibliotecarios procedimientos que garanticen unaperacion adecuada de los registros.

4.- ENSENANZA: LOGICA Y COHERENCIA

El programa de ensefianza de materias técnicasramiie enumeracion y organizacion de
los contenidos que desarrolla el temario, con eitation de:
Lineamientos conceptuales, ejes centrales y enfteréco que justifiquen la seleccion
propuesta.
Presentacion de la l6gica, que secuencia el déisadleocontenidos:

» lbgica del tema,

» logica del aprendizaje de los participantes,

» lbgica del proceso productivo al que alude.
Relacion que mantiene la secuencia y el conjuntmod&enidos con los objetivos generales
y la organizacion en la que se desarrolla la auiaide la carrera.

Karisiddappa, (2004) manifiesta quks escuelas de Bibliotecologia que integran la
region deben intensificar la formacion profesiodal acuerdo a los cambios producidos a
partir de la conformacién del Mercosur y las mazhitiones que producen dia a dia la
incorporacion de las Tl en todo el seno de la stk las universidades a su vez, deben
acompafar dichos cambios y conformar planes ded&stglobales para facilitar el
intercambio, producir un mayor caudal de investigaes en la disciplina y brindar las
mejores posibilidades para promover la especializacy formacién continua. En este
contexto se debe diseiar y poner en marcha un nomdelo de plan de estudios que
integre, el conocimiento, el pensamiento tradicilgnal moderno”.

En el segundo Encuentro de Directores de EscueaBildiotecologia y Ciencia de la
Informacion del Mercosur, (Buenos Aires, Argentih897) se definen las areas tematicas
especificamente técnicas considerando los sigsieoi@enidos:

Area 2

Procesamiento de la Informacién: Organizacion delocimiento y tratamiento de la

informacion. Descripcion de los documentos. Teraatieoria de la clasificacion; analisis
de la informacidn; teoria de la indizacion. Préadidecnologia y produccion. Generacion y
organizacion de instrumentos de recuperacion ggdemacion



Area 4

Tecnologia de la Informacion: Aplicacién de las yflcomunicacion en las redes de
informacion: analisis, evaluacion y desarrollo (vaare y software). Gestion de bases de
datos y bibliotecas virtuales. Analisis y evaluacie sistemas y redes de informacion.
Informatizacion de las unidades de informacion

En el tercer Encuentro de Directores de Escuela8ildiotecologia y Ciencia de la
Informacion del Mercosur, (Santiago, Chile, 1998)define la carga horaria de las areas
en que agrupan las materias por especialidad pjetivo general y especificos de cada
una de ellas.

Carga horaria de las éareas técnicas dentro de ridcula: Area 2. Organizacion y
tratamiento de la informacion (20%); Area 4. Teogd de la informacion (16%)

Area 2

Objetivo general: Desarrollar criterios y habilidadbara la organizacion y tratamiento de
la informacion a través de métodos y herramiergas@mo principios y aspectos tedricos
gue sustantiven el analisis de la informacion, elgoropdsito de su posterior recuperacion.

Area 4

Objetivo general: Desarrollar las habilidades nagas para la identificacion y seleccidon
de las nuevas tecnologias y su aplicacion en ldarastnacion eficiente de los sistemas y
servicios de informacion. El alumno debe ser capaz seleccionar y aplicar las
herramientas computacionales y de comunicacion vadies para las unidades de
informacion

“Con respecto a la formacion de profesionales ercampo de la Documentacion, se
presentan situaciones antagoénicas y que plantefematites posturas o puntos de vista. En
un extremo se encuentran los docentes que se htidsagobiados y hasta invadidos por
el nuevo entorno tecnoldgico, originando en muchasos la desvinculacion con los
contenidos de Tl suponiendo que serian explicad@signaturas practicas con elementos
tecnoldgicos, con un enfoque de mayor integracidmgmismo.

En el otro extremo de la cuestion, algunos docestegemiten exclusivamente a los
contenidos de las TI, sin considerar en absolutodisciplina Bibliotecologica y la
Documentacion.” (Martinez Méndez, 2004)

Formacion continua
La educacion continua y sistematica puede revarproceso de obsolescencia profesional
incorporando un nuevo concepto de formacién arfgolde la vida

Algunas consecuencias importantes para la docanorarsitaria son:

* La necesidad de reconstruir la idea de formacideneiendola no como un
conjunto de saberes que se suministra en un pecatio de tiempo (duracion de la
carrera) sino como un proceso que abarcara todddadel futuro profesional. Lo
cual implica una oferta formativa estructurada emrdos niveles y con distintas
orientaciones. La formacion inicial de la educacstiperior se debera configurar
como una formacion basica y general que se delsmé&oposteriormente con
formatos mas especializados y vinculados a actoesioprofesionales mas
concretas.

* La necesidad de redisefiar los soportes y las egitnatde ensefianza y aprendizaje
utilizables en la educacion superior con nuevandas de ensefianza a distancia o



semipresencial y la creacidbn de materiales didastique faciliten el trabajo
auténomo de los estudiantes.

La formaciéon continua precisa de un ecosistemacpéat (o “cultura del aprendizaje”) en
el que la formacion no responde Unicamente a uiggm@sia social y académica vinculada
a una edad y una institucion determinada sino guiasa de algo que se proyecta a lo
largo de toda la vida y que precisa de sistemampdgo (infraestructuras, oportunidades,
incentivos, etc.) que lo estimulen.

Para lograrlo es imprescindible desestimar cieidasiulas de ensefianza que generan
dependencia y no autonomia.

En definitiva se trata de vincular la formacién smlamente a la presion social y al
sufrimiento personal (idea coherente con el viejogpio de que la letra con sangre entra)
sino a la autoestima y la satisfaccion personal.

Acciones formativas

Evaluar la reaccidrel aprendizaje tiene que ser eficaz y es imptetgne el alumnado
reaccione favorablemente. Evaluar la reaccionnfiarmacion que ayuda a evaluar la
accion, asi como comentarios y sugerencias pamrandjituras acciones.

Les informa a los alumnos que los docentes estaiucrados en la optimizacion de la
ensefianza y que necesitan informacion para detarisuneficacia.

Resultadogpuede definirse como los resultados finales quebEenen como consecuencia
de la asistencia de los alumnos a una catedra.

El sistema de evaluacion a utilizar contara corerdias herramientas como indicadores,
encuestas de satisfaccion a los alumnos al findh deirsada, observacion de resultados,
etc.

Para que la formacion académica se gestione tememduenta los parametros de calidad
se indican los requisitos enunciados por Le BoBafzucchetti, Vincent (1993).

[0 Claramente definidos en términos evaluables

1.- Objetivos operativos (eficacia).

[0 Permiten responder a las finalidades definidas
(coherencia).

[0 Dependen especificamente de la variable
formacion mas que de una de las otras
variables de accién sobre los Recursos
Humanos (coherencia).

[0 Establecidos teniendo en cuenta los efectog de
las demas variables de accién (sincronizacion).

[0 Conjugando los cuatro componentes de toda
competencia: conocimiento, habilidad
metodoldgica o técnica, aptitudes mentales,
comportamientos relacionales (eficacia).

[0 Definicién del niumero de personas que se
2.- Grupos de personas por deberan formar para alcanzar los umbrales

formar gue permitan llegar a los efectos deseados
(eficacia).




[0 Analisis de las caracteristicas que influyen en
las modalidades de aprendizaje: tipo nivel de
la formacion inicial, edad, motivacion ...
(eficacia — adhesion).

[0 Modalidades y materiales pedagdgicos

3.- Seleccion de los medios adaptados (coherencia — eficacia).
pedagogicos [0 Formadores formados con relacion a la
pedagogia y al grupo de personas (coherencia
— eficacia).
0 Modalidades de evaluacion que precisan los

cuatro niveles de evaluacion (eficacia):
Satisfaccion de los alumnos.

Consecucion de los objetivos pedagdgicos.
Consecucion de los objetivos operativos,
Consecucion de los objetivos de impacto.

OOoooOod

Logistica prevista a su debido tiempo

4.- Imperativos (sincronizacion — eficacia)

Imperativos claramente enunciados: plazos
funcionamiento, presupuesto (eficacia).

O

Contenidos de la formacién

* Nuevas posibilidades de desarrollo persoRaidria concretarse en: crecimiento
personal equilibrado, mejora de la propia autoestynel sentimiento de ser cada
vez mas competente y estar en mejores condicia@rasageptar los retos normales
de la profesion.

* Nuevos conocimientosSaber mas y ser mas competente como resultado del
proceso formativo seguido. Estos conocimientosadragl: cultura basica general,
cultura académica Yy cultura profesional.

e Enriquecimiento experiencialEn este sentido se pueden identificar procesos
formativos de mayor y menor calidad en funcionadedxperiencias que se ofrecen
a los estudiantes. Aquellos que ofrecen una calfdamiativa mas alta suelen
caracterizarse porque ofrecen al alumno la poddilide manejarse con mas
autonomia, tomar decisiones en el proceso formgbiaicipar en la resolucién de
problemas complejos, etc. dan pie a experienciadefst Las experiencias ricas 1o
son por el tipo de contenidos que se incorporaflaa tecnologias novedosas,
procesos de calado social, actividades de graréstetc.

Garantizar a los estudiantes una oferta formativa ge tomara en consideracion

* Mejora de los conocimientos y capacidades del aagmry, Qué han aprendido de
nuevo durante todos estos afios en la Institucige®d, qué han mejorado sus
capacidades previas?, ¢,qué nuevas competenciasinmardo efectivamente?, ¢ qué
dimensiones del perfil profesional para el que separan han quedado
desatendidas?

» Referencia al mundo del empldaosistir en la dimension global de la formaci@n n
implica, en absoluto, olvidar que la Institucionum& una responsabilidad
fundamental en la formacion y acreditacion de lanfgsionales. Puede
cuestionarse, por tanto, ¢qué se le aportd defisanio con referencia a la




insercion en el mundo laboral o a la promocionfgmional en su puesto de
trabajo?

5.- LA CAPACITACION PROFESIONAL DEL DOCENTE Y SU IN CIDENCIA

Los docentes de las materias técnicas deben sertexpen ellas y tienen que mejorar
continuamente en su practica profesional para aestaalizados en los temas pertinentes
para brindar una ensefianza apropiada con una didisa tedrica y adaptarse a los
diferentes estilos de aprendizaje del alumnado.

La propuesta pedagdgica debe contemplar un sisensgguimiento y evaluacion de las
actuaciones formativas y de los profesores papoder de informacion pertinente para la
toma de decisiones.

“El nuevo perfil del profesor universitario es aparable al perfil internacional,
caracterizado por su alto grado de preparacion a@aita y por su participacion en
actividades de ensefianza, investigacion, tutoriatargas de integracion con otros
miembros de la facultad en la cual se desempeifate& de Arenas, Gonzalez, Anguiano
Pefa, ([199-]).

Los Profesores y el mundo profesional

Esta constituido por los profesores y por las amimnes profesionales. Los profesores
presentan caracteristicas culturales propias parstreir el conocimiento y presentarlo a
sus alumnos, en la forma de estructurar su trapajo carrera profesional derivadas del
proceso de seleccion seguido y de su propia soa@ain como cuerpo docente.

Los profesores son los mediadores y agentes badsectas innovaciones en la ensefianza
superior.

Simultaneamente se produce una incidencia extetravés de los circulos profesionales
y asociaciones culturales que contribuyen a latitegcion de los conocimientos vy
habilidades requeridas en la profesion que comtyalesde fuera, la estructura de las
carreras.

En algunos casos no faltan las influencias extedivagidas a preservar una determinada
vision de la profesion y de las condiciones pageceyla.

Los Estudiantes y el mundo del empleo:

Por su nivel de madurez y sus particulares cafatitas sociales, constituye una
comunidad estudiantil claramente diferenciada yazaje condicionar de alguna manera el
trabajo a hacer en la Institucion, como ejempla=ipu citarse:

La llegada de grupos de estudiantes cada vez niésofpéneos en cuanto a capacidad
intelectual, preparacion académica, motivaciongetgiivas, recursos economicos...

Otras transformaciones del alumnado de institusiosigperiores han sido igualmente
llamativas, diversificacion de las edades (con mayesencia de adultos que retoman su
formacion), aparicion de sujetos que ya estan jaada y simultanean su profesion con el
estudio, etc.

Esta realidad conlleva la necesidad de contratar,fama también masiva, nuevo
profesorado para atender el incremento de la rédric



Impacto de las exigencias a los profesores

Algunas repercusiones para el profesorado son:

Ampliacién de las funciones tradicionales, (exmliéa de contenidos) a otras mas amplias
como ser coordinacion de la docencia con otrosgesledesarrollo y supervision de
actividades de aprendizaje en distintos escendadsrmacion, preparacion de materiales
didacticos en distintos soportes que puedan deragkds por los estudiantes en sistemas a
distancia, etc. Exigencia de mayores esfuerzoa etahificacion, disefio y elaboracion de
las propuestas docentes.

En cierto sentido (mas alumnos, mayor heterogedeidenayor orientacion
profesionalizada de los estudios, nuevos formatoerefianza con incorporacion de las
nuevas tecnologias, etc.) la docencia superioitsuifra complicacion antes impensada.

Es fundamental conocer bien la propia disciplinasynecesario reforzar la dimension
pedagogica de la docencia para adaptarla a lascommes variables del estudiantado, la
necesidad de revisar los recursos didacticos paiiitdr el aprendizaje;

En general el docente considera una pérdida deptiemaborar la presentacion de la
programacion de la propia catedra, participar amiomes de coordinacion, realizar
revisiones periddicas del proceso seguido, elefarmes de la evaluacion de los trabajos
y examenes de los alumnos.

Para los docentes que valoran su trabajo de awda gomunicacion directa con los
alumnos este tipo de tareas extras supone dedmadbo tiempo y energia.

El “individualismo” y la “atomizacion curricular’ha preservado la creatividad de los
profesores y su estilo personal de trabajo frentkvarsas presiones homogeneizadoras,
pero también han persistido modalidades obsoletasotuacion docente y relaciones
inadecuadas con el corpus estudiantil.

“Identificar las fortalezas y potencialidades existes por area en cada Escuela, con el
propésito de consolidar un banco de talentos eretsefianza de la Bibliotecologia

Ciencia de la Informacion, el cual servira de insutpdsico para disefiar un plan de

movilidad de profesores entre las Escuelas.” (OotBwncuentro de Directores de Escuelas
de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion tércosur, Chile)

Diversificacion de los procesos en enseflanza-apréraje

Los docentes tendrian que conocer y dominar tadaspciones de metodologia didactica
para incluir en la relacion ensefianza-aprendizaje,

El profesor debe internalizar el concepto que pgecer su profesion, ademas de manejar
un conjunto de cualidades afectivas y cognoscitiviase que cumplir con estos requisitos:
dominio de al menos un area del conocimiento yugeisterrelaciones con las demas
areas, dominio de las tecnologias de ensefanzadigage y cumplimiento del codigo
ético que impone la profesidon mediante la cuahserviene directamente en el desarrollo
integral de la persona.

Variables que condicionan la calidad de la formaani@n el sujeto que aprende

Variables cognoscitivas
» Metacognicidon como conocimiento que se tiene skalsrpropias formas de pensar,
sus estructuras y la capacidad para controlar y ficar procesos cognitivos en
el aprendizaje.
» Conocimientos generales y especificos de formansatizada.



Comprension de los lenguajes de la ciencia y lasdnidades.

Retencion del conocimiento.

Transferencia de conocimientos: transdisciplinaadd interdisciplinariedad.
Transferencia de habilidades-destrezas: aplicackom&cticas de los saberes.
Capacidad de generalizacion y discriminacion deteniuos.

Capacidad de intercambio simbolico y abstracto.

Capacidad de evaluar resultados.

Capacidad de formacion de conceptos y categorias.

Desarrollo de la imaginacion para la simulacion olgietos y procesos.
Capacidad de busqueda y procesamiento de la infoidna

Capacidad de evaluacion de la informacion para @dla incertidumbre.
Conocimiento del valor del error para saber rec.

Capacidad para pensar sobre el conjunto y para actobre sus partes.

VVVVVVVVYYVYYVYVYY

Variables afectivas

Desarrollo del pensamiento y comportamiento ético.

Ejercicio pleno y responsable de los derechos hursan
Comportamientos democraticos y solidarios.

Ejercicio simultaneo de derechos y deberes pagadatica de la libertad.
Comprensidn intercultural e internacional.

Desarrollo de la sensibilidad estética.

Espiritu critico y dialogante con pleno respetaa ideas del otro.
Conductas de flexibilidad y tolerancia.

Desarrollo de la autocritica.

Saber escuchar.

Fomento de actitudes para compartir.

Capacidad para competir con uno mismo y no conitrre.

Ejercicio permanente para la liberacion de prejogimentales y sociales.
Motivacién para aprender y creacion de habitos paraprendizaje.
Desarrollo de actitudes para la creacion y la inaoidn.

Capacidad para asumir riesgos y responsabilidades aprender.
Fomento de la indagacion para mantener viva y argida curiosidad.
Moderacién de lo superfluo.

Aprender a emprender: sentido de empresa e in@ati

Aprender a cuidar: sentido de convivencia con lturaleza y el ser humano.
Aprender a seguir aprendiendo: sentido de conviigeoon el conocimiento.

VVVVVVVVVVVVVVVVVVYYY

CONCLUSION

La formacion es un conjunto de procesos que coraienesde la educaciéon basica, no
existiendo un tope maximo de llegada a término.

Sin una homogeneidad en los conocimientos de ll®tacarios (tomando en cuenta un

promedio de 3 afios para pregrado y cinco para gradexisten en la Argentina dos

niveles de formacién, por lo tanto es razonables@eque no existe una unicidad en los
conocimientos impartidos.

La convivencia de la ensefianza tradicional del dee@rocesamiento documental y las
nuevas tecnologias parece, para algunos, cuestigpadado; mientras que para muchos
otros sigue siendo una problematica constante yahcta brecha entre las nuevas



tecnologias (formatos) vs. la tipica ficha catedfiga (todavia en funcionamiento en
muchos establecimientos) brindan una clara imagelosl esfuerzos que llevan adelante
profesores y alumnos para consensuar conceptosogicsientos, tratando de adaptar las
TIC's a los recursos disponibles diarios.

La habilidad y adaptacion que tenga el docentees@ su metodologia de ensefianza, es
lo que permitira que los nuevos profesionales séparar de los modelos anteriores, lo
mejor y de los nuevos modelos, aquellas herransemque le permitan, mas facilmente,
desarrollar su profesion y por ende, brindar mésfaacion a los usuarios, que son el eje
fundamental de esta profesion.

BIBLIOGRAFIA

Acosta, Adrian. (2000Bajo el cielo ¢ protector? de la globalizacion : gog politicas de
educacion superior en Ameérica LatirRgerfiles Latinoamericanos, dic., no. 17, p.81.

Barberena Blazquez, Elsa y Carrion Rodriguez, Qupda(2003)La globalizacién y los
programas de estudio en bibliotecologia y estudieda informacion Bibl. Univ. Nueva
Epoca. julio-diciembre. vol 5. no. 2. p. 86-126

Barber, Elsa; Pisano, Silvia. La formacion profasioen el area de organizacion de la
informacion en el Mercosur(1996-2007). (2008) En Encuentro Internacional de
Catalogadores (3ro.: 2007 : nov.28-30 : Buenos shirBuenos Aires : Biblioteca

Nacional. p. 651-677

Chueque, Maria Graciela; Bazan, Irene Olga; Goffdlaria de las Mercedes (20045
evaluacion por competenciasn Encuentro de Directores de Escuelas de Béuabgia y
Ciencia de la Informacion del Mercosur (7mo.: 2684 30-sep.1 : Mar del Plata).

De Rita, C. (2000)Nuove frontiere della cultura e dell’educazior@ongreso Nacional de
la SIPED (Societa Italiana Dinamarca Pedagogidprida, 29 junio — 1 julio.

Diaz de Cossio, Roger. (200E)exibilizar la educacion superior mexicanén Este Pais,
tendencias y opiniones, octubre 2001, no. 127,.p.54

Encuentro de Directores de Escuelas de Bibliotggaly Ciencia de la Informacion del
MERCOSUR (2do.: 1997 no. 27-29: Buenos Aires). Entwo de Docentes de
Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion del MERSUR (1ro.: 1997 nov. 27-29:
Buenos Aires)La formacién profesional en Bibliotecologia y Ciende la Informacién
en elIMERCOSUR : acuerdos y recomendaciorigenos Aires : Universidad de Buenos
Aires. Facultad de Filosofia y Letras. Departameagt@ibliotecologia y Documentacion.

Encuentro de Directores de Escuelas de Bibliotgdalgy Ciencia de la Informacion del
MERCOSUR (4to.. 2000 mayo 24-27 : Montevideo). Emtto de Docentes de
Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion del MERQSUR (3ro.: 2000 mayo 24-27
Montevideo). (2000). Programa, ponencias, documentate trabajo, acuerdos vy
recomendaciones Montevideo, Uruguay : Universidad de la RepublicaEscuela

Universitaria de Bibliotecologia y Ciencias Afines.



Encuentro de Directores de Escuelas de Bibliotgdalg Ciencia de la Informacion del
MERCOSUR (8vo.: 2007 abr. 25-27 : Valparaiso). Eemtto de Docentes de Escuelas de
Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion del Mesur (7mo.: 2007 abr. 25-27:
Valparaiso, Chile). (2007).ineamientos para la integracion regional de lagtsas de
Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién del Mesur. Valparaiso, Chile : Universidad
de Playa Ancha.

Escotet, Miguel Angel; Cirigiliano, Gustavo F. 2000).Universidad y devenir : entre la
certeza y la incertidumbrd&uenos Aires : Lugar

IFLA. Federacion Internacional de Asociaciones ddi®ecarios y Bibliotecas. ( 1977).
Normas pareescuela de Biblioteconomi®adrid : IFLA.

IFLA. Federacion Internacional de Asociaciones ddi®&ecarios y Bibliotecas. (2009).
Declaracion de principios internacionales de catgoion Disponible en
http://www.ifla.org/files/cataloguing/icp_2009-edfp

Karisiddappa, C. R. (2004flan de estudios en biblioteconomia en los paisegias de
desarrolla En World Library and Information Congress : IFIGeneral Conference and
Council, 70. Buenos Aires, 22-27 Agosto.

Kirkpatrick, Donald L. (2003) Evaluacion de acciones formativas : los cuatroetes
Barcelona : Gestion 2000.

Le Boterf, Guy; Barzucchetti, Serge; Vincent, Fiaac (1993). Cémo gestionar la
calidad de laformacién Barcelona : Aedipe.

Licea de Arenas, Judith ; Gonzalez, Claudia ; AagaiPefia, Luis Antonio. (199fetos
de losPosgrados en Bibliotecologia y Ciencias de la Infacion en la productividad de
articulos México : UNAM.

Martinez Méndez, Francisco Javier. (200fansversalizacién de la ensefianza de las
tecnologias de informacion en las curriculas de #mcumentalistas En: Congreso
Internacional sobre Tecnologia Documental y deldgoniento, s.l., ene. 28-30.

Disponible enhttp://www.ambac.org.mex

Moscoso, Purificacion. (2000)Tecnologias y documentacion : veinticinco afios de
desencuentros en la ensefanza universit&ia Congreso Universitario de Ciencias de la
Documentacion, 1. Madrid, 14-17 noviembre. Disptanédn
http://www.ucm.es/info/multidoc/revista/num10/paapipdfs/Pmoscoso.pdf

Ponjuan Dante, Gloria. (1998EI actor de los cambio€n Gestién de informacién en las
organizaciones : principios, conceptos y aplicaesiBbantiago de Chile : CECAPI.

Ramirez Godoy, Maria Esther. (1998 importancia del bibliotecologo profesional : de
hoy y delfuturo. En Encuentro de Directores de Escuelas de Bégadbgia y Ciencia de
la Informacion del Mercosur (3ro.: 1998 oct. 29Sntiago de Chile).



Rapetti, Elsa. (2005).Formacion de bibliotecarios en las escuelas univargas
debibliotecologia del Mercosur : impacto de lasn@ogias de informacion en los
planesde estudio Universidad Nacional de Mar del Plata. Departamertde
Documentacion. Disponible dmtp.//www.eprints.rclis.org/6510

REBIUN Red de Bibliotecas Universitarias. (s.decalogo de la formacion : guia de
recomendaciones para la elaboraciénmlanes de formacion de las Bibliotecas REBIUN
Disponible erhttp://www.biblioteca.unirioja.es/rebiun/guia_recemdaciones.pdf

Saavedra Fernandez, Oscar. (20@)bibliotecario del siglo XXIEn: Acimed : Revista
Cubana de los Profesionales de Informacion y Cooagion. no. 5, vol. 11, sept-oct.

Samame Mancilla, Gloria Lauren. (200Automatizacion y control de autoridades de la
informacionde la Biblioteca Central de la Universidad Naciohddyor de San Marcos
Disponible erttp://www.gisbib.unmsm.edu.pe/bibVirtual/Autoresfsame_mg.htm

Valenzuela Urra, Cristian ; Matus Sepulveda, Glady4998). Competencias,
caracteristicas e indicadores en la formacion debibliotec6logos como profesionales de
la informacién del MERCOSURuna propuesta de método de trabhaftm Encuentro de
Directores y Segundo de Docentes de las EscuelBghtietecologia del MERCOSUR, 3.
Santiago de Chile, 29-31 octubre.

Young Heartsill, comp. (1988). Glosario ALA de Bdikcologia y Ciencias de la
Informacién. Madrid : Diaz de Santo

Zabalza, Miguel Angel. (2002)La ensefianza universitaria : el escenario y sus
protagonistasMadrid : Narcea.



