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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo describir la propuesta pedagogica de la asignatura
Practica en Biblioteca Escolar desde la perspectiva del Aprendizaje Servicio, considerando
las experiencias, proyectos y practicas realizadas en establecimientos educativos de los
distintos niveles, en correlacion con la mision de la Universidad que se reconoce “parte de”

la comunidad en donde se aprende, se investiga y se construyen alianzas estratégicas.

Introduccion

Una vez aprobadas las materias troncales del Plan de Estudios de la carrera
de Bibliotecario Escolar, el alumno estd habilitado para cursar la asignatura
Organizacién de Bibliotecas Escolares, en la cual tiene la posibilidad de comprender la
estructura del sistema educativo, senalar el rol de la bibliotecas escolares e identificar
los procesos administrativos — técnico — pedagdgicos fundamentales para su
funcionamiento. De esta forma, el mismo integra y relaciona secuencialmente aquellas
operaciones basicas para la puesta en marcha de una biblioteca y esta en condiciones
académicas de inscribirse en la cursada de la asignatura denominada Practica en

Biblioteca Escolar ( en adelante PBE).

En el disefo curricular de PBE se pretende utilizar todo el marco tedrico
adquirido y trasladarlo a un trabajo de campo, en instituciones educativas publicas,
planteando la articulacion teérico-practica a partir de la resolucién de situaciones

problematicas concretas.

Algunas de las escuelas provinciales y municipales no cuentan con
bibliotecarios profesionales para la organizacion y difusion del fondo documental.
Desde esta catedra se atienden estas necesidades y se designan practicantes para
llevar a cabo tales actividades. Esta es una propuesta abierta a la comunidad que

cumple con algunos de los puntos de la mision de la Universidad: devolver en servicios
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sus aportes. Para llevar a cabo este cometido, alumnos y equipo docente, deben
adaptarse a los tiempos y espacios institucionales. Esta caracteristica hace que el
periodo asignado para su cursada sea flexible, considerando los obstaculos que se

presentan tanto edilicios, sindicales, climaticos, sociales, entre otros.

La propuesta pedagogica de este tramo curricular puede ser encuadrada desde
el Aprendizaje — Servicio (en adelante AS) ya que el mismo designa a experiencias,

proyectos o practicas realizadas a un grupo especifico de personas.

Desarrollo del tema

El AS para Maria Nieves Tapia, importante exponente en nuestro pais, “ es un
servicio solidario destinado a atender necesidades reales y sentidas de una
comunidad, protagonizado activamente por los estudiantes desde el planeamiento a la
evaluaciéon y articulado intencionadamente con los contenidos de aprendizaje
(contenidos curriculares o formativos, reflexidon, desarrollo de competencias para la
ciudadania y el trabajo, investigacion)’.? Es asi que se lo identifica como una actividad
educativa que plantea la articulacion entre contenidos, procedimientos y actitudes a

través de la realizacion de un servicio.

Por un lado se plantea una adquisicion de contenidos y aplicacion de los
mismos e incluso de los curriculares, en donde se juegan los procedimientos,
contenidos actitudinales y valores a través de la realizacion de un servicio. Se trata de
una propuesta educativa compleja e innovadora, que incluye muchos elementos ya
conocidos, pero que aporta la novedad de vincular estrechamente el servicio y el
aprendizaje en una sola actividad educativa articulada y coherente; su implementacion

permite simultdneamente aprender y actuar.

El AS mejora el aprendizaje y refuerza los valores de la ciudadania. El
aprendizaje experiencial es un método eficaz para que los conocimientos cobren
significado a través de su funcionalidad. Al mismo tiempo, su aplicacién ayuda a la
construccion de la personalidad social trabajando con la visién del desarrollo moral a

través de la practica de actitudes y valores en un marco relacional.
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‘La implantacion del AS promociona el compromiso ciudadano en la
transformacion del entorno, fomentando una ciudadania activa, responsable vy

cohesionada.” (Puig y otros, 2006) *

Toda educacion genuina se produce a través de la experiencia y es en ella en
donde la PBE tiene su fundamento y también sus limites como plantea Paulo Freire

“Partir del saber de experiencia vivida para superarlo no es quedarse en éI”.*

El AS no es cualquier tipo de voluntariado, ni es una experiencia educativa
“light”. Una practica de calidad implica un aprendizaje riguroso, vinculado estrecha y
simultaneamente a una accion solidaria planificada, que procura impactar en forma
positiva y mensurable la vida de una comunidad. Y mas alla de los matices que
incorpora cada autor o institucion a sus definiciones, en todas ellas pueden

encontrarse lo que Furco denomina “rasgos programaticos” >(Furco,A, 2005).

En este contexto, desde la asignatura PBE, se pretende lograr el transito del
alumno como observador, ayudante y residente en las distintas areas

bibliotecoldgicas: técnico-administrativas, de servicios al usuario y de extension.

La peculiaridad de la materia reside en que la formacién se hace a partir de la
practica misma. Es un proceso educativo, sistematico, de orientacion y asesoramiento,

formacién y evaluacion.

* Sistematico: porque debe cumplir ciertos requisitos formales, pautas

establecidas, que posibiliten un grado aceptable de objetividad.

* De orientacion y asesoramiento: una de las finalidades es guiar al alumno en
su trabajo, indicandole y/o sugiriéndole las formas en que puede mejorar la

calidad del mismo aumentando a su vez el nivel de satisfaccidén personal.

* Formacion: se propone un modo de aprendizaje a partir de la reflexion sobre la
propia practica, detectando aspectos en los que sea necesaria la actualizacion

permanente.

* Evaluacion: con la aplicacién de los conocimientos especificos, su modo de

organizacién, sus actitudes y sus interacciones con otras personas, en
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definitiva, su integracion en la comunidad educativa, considerando ademas,

como muy valioso el proceso de autoevaluacion.

La insercion del futuro profesional en una organizacion educativa, consiste

basicamente, en la aplicacion practica de conocimientos adquiridos y la identificacion

de su capacidad de desarrollo en el campo profesional.

En la estructura y desarrollo de la materia PBE es posible la identificacion y

vinculacion existente de los tres rasgos que el AS posee:

1.

El protagonismo de los estudiantes en el planeamiento, desarrollo y evaluacion del

proyecto.
Servicio solidario.

Aprendizajes intencionadamente planificados en articulacion con la actividad

solidaria.

El desarrollo de las clases en la asignatura tiene diversas modalidades que

apuntan a cumplimentar los rasgos anteriormente citados:

v' Tedrica: respondiendo a la tematica propuesta en los dos primeros ejes y cuyo

tratamiento se concretara a través de: encuentros, guias de analisis y reflexiéon
de los documentos proporcionados, foros de participacion obligatoria, individual
y grupal, trabajos practicos integradores de todos los temas de cada eje,
constituyendo un instrumento de evaluacion de proceso teniendo en cuenta la

bibliografia abordada con anterioridad.

Practica profesional, cuyo inicio es posterior a la solicitud y autorizacién de las
autoridades de los servicios educativos y de los inspectores distritales. Para la
eleccidon de la institucion educativa y de la biblioteca escolar, se tienen en
cuenta las solicitudes recibidas en la Facultad, como también las planteadas
por el grupo de alumnos, considerando los horarios disponibles, particulares e

institucionales.

El primer contacto del alumno con la institucién, sera desde un rol de observador.
Realizara el diagnostico situacional (del establecimiento y de la biblioteca escolar
en particular) seleccionando y aplicando distintos instrumentos de recoleccion de
datos, analizando la informacién para luego elaborar un informe que dara origen al
Proyecto, que incluira actividades en las tres areas fundamentales de la gestion

bibliotecaria: procesos técnicos, atencién al usuario y la extension.



* Desde el momento en que el alumno es presentado ante las autoridades de la
institucion, se compromete a asistir a la misma regularmente y realizar algunas

tareas de apoyo al bibliotecario, en rol de ayudante participante.

* El alumno asumira la administracion total o parcial de la biblioteca escolar (segun
lo disponga el bibliotecario) desarrollando las actividades propuestas en el

proyecto , llevando a cabo la instancia de alumno residente.

A partir de lo expuesto, al finalizar la asignatura los alumnos alcanzaran los

siguientes logros:

v' Aplicar técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, reconociendo su validez,
para el analisis de distintas situaciones educativas que se presentan en las

Instituciones y fundamentalmente en la Biblioteca.

v Tomar conciencia, a partir de la insercion en situaciones concretas, de la
necesidad de desarrollar criterios cientificos para la toma de decisiones vinculadas

a la tarea docente.

v" Valorar el trabajo interdisciplinario que debe desarrollar el bibliotecario escolar con

cada uno de los actores de la comunidad educativa.

v' Disefiar e implementar proyectos que tengan como propdsito la organizacion y

extension de la biblioteca escolar.

Participar en un buen proyecto de AS puede marcar la diferencia para la gran
mayoria de las personas, ofreciéndoles las experiencias y oportunidades de reflexion
que necesitan para ser “buenos” trabajadores, comprometidos con su trabajo y con el

conjunto de la sociedad.” ®(Gardner, 2005)

La Universidad Nacional de Mar del Plata en la seccién [-Principios
constitutivos del Estatuto, propende tres funciones: la docencia, la investigacion y la
extension. En este modelo no tiene cabida la division del saber en compartimentos
estancos sino una continua interaccion e integracion de conocimientos. En
contraposicion a la acumulacion de contenidos se pone el acento en el descubrimiento
y en los procesos creativos asi como en la eliminacion de las barreras entre
conocimiento y realidad, teoria y practica, ensefianza e investigacion, favoreciendo el
transito de los alumnos por diversas direcciones y ambitos educativos que enriquecen

su formacion a la vez que realizan acciones en pos de la comunidad. Es asi como la
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Universidad se reconoce “parte de” la comunidad en donde se aprende, se investiga y

se construyen alianzas estratégicas.

Conclusiones

La experiencia de la asignatura Practica en Biblioteca Escolar de la carrera de
Bibliotecario Escolar, dependiente del Departamento de Documentacion de la Facultad
de Humanidades de la Universidad Nacional de Mar del Plata, conjuga aprendizaje y
compromiso social, plasmando un modelo institucional que integra efectivamente las
tres misiones de la Educacion Superior. Un modelo en el que la docencia, la
investigacién y la extension estan simultaneamente al servicio de la excelencia
académica y de la responsabilidad social universitaria bajo un protagonismo critico

necesario para reforzar y dinamizar los procesos de inclusiéon y democratizacion.

Se deduce que si bien la experiencia educativa de la asignatura Practica en
Biblioteca Escolar no ha sido llamada Aprendizaje Servicio, puede ser considerada
como tal, ya que como se ha mencionado, esta propuesta se lleva a cabo en
establecimientos de los distintos niveles del sistema educativo, siendo el ambito de
profesionalizacion del practicante, estableciendo una comprometida y estrecha
relacion con la realidad que lo circunda, participando activamente, buscando
estrategias para la resolucion de problemas y oferta de posibilidades en las que se
integra y compromete con proyectos de desarrollo comunitario que los hace trascender

como individuos.
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