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Resumen

La indizacion con encabezamientos de materia en una biblioteca de fondo general plantea diversos
problemas, entre ellos la adaptacion de la terminologia al uso de su comunidad de usuarios -en el
caso de la Biblioteca Nacional: usuarios de todos los tipos y también usuarios bibliotecarios del
pais y de todo el mundo-, la construccion de su estructura sindética y referencial, la relacion de
colaboracion estrecha entre los indizadores y los catalogadores de los registros de Autoridades de
materia. Por otra parte, la codificacion en el Formato MARC 21 Bibliografico habilita a repensar
la utilizacion de encabezamientos temdticos donde corresponde utilizar términos de género/forma,
para poder brindar a la consideracion de los usuarios una diferenciacion mas acertada, al abordar
los documentos por lo que en si mismos son o por lo que en su contenido tratan.

Introduccion

Al mismo momento de decidir la adquisicion del sistema integrado de gestion y antes de comenzar
a codificar los registros de su catalogo en el Formato MARC 21 Bibliografico (luego de convertir a
este Formato el millon doscientos mil registros consolidados y migrados de sus diferentes bases
anteriores), la Biblioteca Nacional decidi6 retomar la practica de indizar por medio de
encabezamientos de materia. Con este objetivo se adquirié Bilindex-General (una lista bilingiie de
encabezamientos de materia equivalentes a los de LC Subject Headings, utilizada en bibliotecas con
usuarios hispanos de los EE.UU.) para ser tomada como base para el desarrollo de la propia lista de
encabezamientos.

La decision de adoptar encabezamientos de materia para la indizacion se fundament6 en las
caracteristicas del acervo bibliografico de la Biblioteca Nacional -que cubre ampliamente todas las
disciplinas y tematicas- y es acorde con las practicas de la mayoria de las bibliotecas nacionales del
mundo. También se decidid en aquel momento retomar la inclusion en los registros bibliograficos
de la clasificacion tematica, aun cuando la Biblioteca no ordena sus fondos generales por ninguno
de los sistemas estandar, ya que no cuenta con estanterias abiertas a los usuarios. En los registros
actuales se incluye la Clasificacion Decimal Universal (CDU) y, donde es posible, también la de
Dewey (CDD) para que su notacion sirva como referencia para otras bibliotecas y ademas, en el
caso de CDU, con la perspectiva a futuro de poder ordenar por medio de ella la postergada
bibliografia nacional. Ademas, en los registros correspondientes se incluye la Clasificacion
sistematica de libros de musica, partituras y grabaciones sonoras, elaborada por la EUDOM,
Asociacion Vasca de Documentacion Musical.



A los pocos meses de la puesta en produccion del modulo de catalogacion (octubre de 2011) se
conformo la Division Control de Autoridades y comenzaron, entre otras, las tareas de adaptacion al
uso lingiiistico local de la terminologia base, incorporada masivamente (un total de 21.520
términos) al archivo de autoridades desde Bilindex, y la de creacion de nuevos términos tematicos -a
solicitud de los catalogadores, de acuerdo con las necesidades puntuales para el nuevo material que
deben indizar, segin un modelo semi-centralizado (Beati: 2013)-, basados en diferentes tesauros y
vocabularios controlados, locales e internacionales, especializados en distintas disciplinas. Estas
tareas fueron abordadas a la par que la normalizacion de nombres de personas, de entidades
institucionales y geograficos.

En todos los casos, el trabajo de Autoridades se basa en la utilizacion de los instrumentos
normativos y estdndares internacionales para la creacion de registros de autoridad; entre ellos, las
Directrices para los registros de autoridad y referencias (Guidelines for authority records and
references: GARR), Directrices para los registros de autoridad y referencia de materia (Guidelines
for Subject Authorities and Reference Entries: GSARE), ambas de IFLA, las Reglas de catalogacion
angloamericanas (AACR?2), parte II (encabezamientos, titulos uniformes y referencias) y los
registros correspondientes se crean y completan en la base de autoridades, codificados en Formato
MARC 21 para registros de autoridad.

Indizacion

La indizacién pre-coordinada con encabezamientos de materia fue retomada por los catalogadores
tal como se conocia y segun los usos aprendidos y las practicas previas de la Biblioteca. Sin
embargo, ninguna experiencia habia en codificar en MARC 21 los puntos de acceso tematicos.
Sumado a esto, a poco de avanzar, y ante la consulta de los catadlogos de acceso publico en linea y la
catalogacion por copia de registros otras bibliotecas nacionales, se detectd que en muchos casos se
hacia un uso diferenciado de la asignacion tematica, en especial en los documentos literarios.

La diferencia también result6 evidente en el momento en que, en el marco del Grupo de Trabajo
sobre RDA, la Biblioteca Nacional debi6 aportar registros de su catdlogo para ejemplificar las
variantes de entidades, atributos y relaciones definidos por el modelo conceptual FRBR para tres
obras representativas de la produccion literaria argentina: Facundo, Martin Fierro 'y El Aleph.
Concretamente, ante la consulta de una de las participantes del Grupo, resultd imposible explicar
por qué, por ejemplo, Martin Fierro estaba indizado tematicamente como “Literatura argentina”,
“Poesia argentina” y “Poesia gauchesca” si claramente esta obra no trata sobre esas tematicas, sino
que es poesia gauchesca, creada por un autor argentino. Cuando mucho, al Martin Fierro se le
puede asignar el epigrafe tematico “Gauchos”, pero todo lo demas debe ser considerado solamente
en relacion con el género literario al que pertenece.

Este detalle diferencial, que puede parecer menor o limitado a un intercambio de etiquetas en la
codificacion del registro en MARC 21 (650 por 655), y aunque se destaque a la vista de manera mas
clara en los materiales literarios, constituye sin embargo una modificacién conceptual extensible al
tratamiento de todos los documentos.



La situacion oblig6 a repensar de manera completa la politica de indizacion en el catdlogo de la
Biblioteca, dedicando ingentes esfuerzos al estudio de la escasa documentacion sobre la
terminologia y el uso de género/forma existente -relativamente mas insuficiente en espafol-, a la
investigacion detallada de bases de autoridades de otras bibliotecas y al seguimiento y la traduccion
de las listas de propuestas y de los términos aceptados e incorporados al archivo de autoridad de la
Library of Congress (LC), biblioteca que ha llevado de manera sostenida el tratamiento y la
aplicacion de este tipo de indizacion.

Las actividades puntuales de estudio, iniciadas a fines de 2013, consolidaron a las reuniones
semanales de profesionales dedicados a la catalogacion en la Biblioteca, ya en curso desde 2011,
como ambito de trabajo, discusion, consenso de criterios y redaccion de documentos de avances en
los que se fijan las propias politicas de indizacion y clasificacion aplicables. Las reuniones se nutren
ademads con la participacion de profesionales no catalogadores especialistas en algunas de las
disciplinas tratadas y con referencistas que aportan su experiencia en la atencion a las necesidades
de informacion de los usuarios. Los debates internos expusieron, por otra parte, la necesidad de
elaboracion de un Manual de procedimientos de clasificacion e indizacion para la Biblioteca
Nacional, documento actualmente en curso de elaboracion, basado en gran parte en el Subject
Headings Manual de LC y el Manual de indizacion de encabezamientos de materia de la Biblioteca
Nacional de Espafia y en la adaptacion de las practicas tradicionales de indizacion propias de la
Biblioteca.

El género y la forma

Por presion de algunas comunidades bibliotecarias (en especial aquellas que trabajan con libros
antiguos y raros, y las que lo hacen con archivos y materiales audiovisuales), desde la década de
1970 el Formato MARC incorpor6 nuevos campos para registrar el género, la forma y las
caracteristicas fisicas. Primero el 655 y luego el 755 (Entrada secundaria - Caracteristicas fisicas).
En 1995, éste ultimo fue declarado obsoleto y su uso result6 unificado en el 655.

Si bien desde siempre LC utiliz6 encabezamientos que denotan lo que un documento es antes que lo
que un documento trata, asi como recurrié a multiples tesauros especializados (propios y de
instituciones profesionales asociadas) para apoyar y complementar los LCSH vy, a partir de la década
de 1980, desarroll6 guias especificas de indizacion para varias disciplinas puntuales, recién a partir
de 2007 comenzaron los trabajos de consolidacion de una lista unificada, coherente y
multidisciplinaria de términos de género/forma, independiente de los LCSH.

A enero de 2015, los proyectos de LC de listas autorizadas de términos de género/forma se
concluyeron en cinco areas: materiales "generales" (por ejemplo: diccionarios y enciclopedias),
imagenes en movimiento (peliculas y programas de television), grabaciones sonoras
(principalmente, programas de radio), materiales cartograficos y materiales legales. Estan en curso
los proyectos de listas para musica, religion, arte y literatura.

Asi como la forma distingue por sus peculiaridades fisicas a un conjunto de documentos con un
formato -incluyendo la presentacion u ordenamiento de la informacion que contienen- o un
proposito concreto semejante desde el punto de vista histdrico y funcional, independiente del



contenido, el género -si relacionado con el contenido- agrupa a los documentos que se caracterizan
por tener argumentos, temas, escenarios, situaciones o personajes similares; en el caso de otros
materiales, el género puede designar su estilo o técnica.

El término de género/forma describe a la expresion, no a una manifestacion concreta de esa
expresion. Por otra parte, el término se refiere a la expresion intelectual o artistica de la obra, y
nunca al soporte fisico en que se presenta, cuyas caracteristicas se registran en otros campos.

Los términos elegibles para su inclusion en el archivo de género/forma son aquellos que describen
las obras y expresiones (tal como se definen en FRBR). Estos términos indican también, si fuera el
caso, el modo de la emision original del documento. Por otra parte, el soporte fisico (carrier) de la
manifestacion que se indiza solo se indica a través de los elementos descriptivos del registro (los
campos de descripcion fisica). Por ejemplo, a una serie de television publicada en DVD se le asigna
un término de género/forma que indica que es un programa de television, no un DVD.

En este sentido, cabe hacer la aclaracion de que en el archivo Genre Form Terms for Library and
Archival Materials de LC se incluyen algunos términos excepcionales a nivel de manifestacion (por
ejemplo: grabaciones de video para sordos), pero se puntualiza que no deben ser considerados como
precedentes sino como excepciones.

Género/forma en la Biblioteca Nacional

Aunque no existe todavia en la Biblioteca Nacional una normativa especifica para la creacion de los
registros de autoridad de género/forma, en lineas generales rigen para esta tarea idénticos principios
de construccion que para los registros de autoridad de materia. Siguiendo al Manual de Autoridades
de la Biblioteca Nacional de Espana (2014), que replica a su vez los de la Seccién para
Catalogacion e Indizacion de IFLA, sobre los principios subyacentes a los lenguajes de
encabezamientos de materia (SHL), estos son:

Control terminoldgico
Principio de encabezamiento uniforme
Principio de sinonimia
Principio de homonimia
Principio de denominacion

Orientacion a través de la estructura paradigmatica
Principio de semantica

Predictibilidad de las representaciones
Principio de sintaxis
Principio de consistencia

Desarrollo dindmico y documentado
Principio de autoridad literaria o bibliogrdfica



Vocabulario orientado a la audiencia
Principio de autoridad del usuario

El primer antecedente de utilizacion en el catdlogo de la Biblioteca Nacional de los términos de
género/forma esta basado en el trabajo desarrollado durante 2012 por los profesionales de la
Division Mapoteca y Fototeca con la traduccion al espaiol del Thesaurus for Graphic Materials I1:
Genre and Physical Characteristic Terms (TGM 1II)!, compilado por la Divisién de Grabados y
Fotografias de LC, que ha resultado ser una herramienta eficaz para la indizacion de fotografias,
grabados, dibujos, disefios, materiales efimeros y otros tipos de imagenes. Los términos tomados de
este tesauro se autorizan y completan desde la Division Control de Autoridades y se registran en los
campos 655 de los registros bibliograficos.

En el caso de los términos de género/forma para Literatura -algunas de cuyas complejidades se
detallan mas adelante-, el desarrollo terminologico se basa principalmente en el trabajo de tesis de
Monica Pené (2001) con su propuesta para un tesauro de géneros de ficcion.

El tema de las subdivisiones de forma, por su parte, también es objeto de discusion. Introducidas a
partir de 1999 para su codificacion en un subcampo MARC 21 separado de las subdivisiones
generales, su uso estd muy arraigado en el uso de las bibliotecas, pero su significado no es obvio.
Aunque se definen como "una extension de un encabezamiento de materia basada en la forma o la
disposicion de la materia" en el documento, luego se incluye entre sus ejemplos "Obras anteriores a
1800", lo que pone en juicio su propia definicion. Muchos otros ejemplos parecen reflejar la antigua
distincion entre forma interna (subjetiva) y externa (objetiva). Sin embargo, la terminologia de
"forma interna" resulta oscura: se cuestiona la razon por la que un método o un punto de vista deben
ser considerados una forma que no es obvia, excepto con la justificacion de ajustarse a la practica
tradicional que sigue la maxima del clasificador de clasificar primero por el tema y luego por la
forma.

La politica que lleva adelante Control de Autoridades respecto de las subdivisiones de forma
(etiqueta 185 de MARC para Autoridades) consiste en hacer una revision en profundidad de las
existentes y evaluar la necesidad de adecuacion de sus notas de alcance o bien -para determinar
cuales deben convertirse en términos de género/forma- la supresion, facilitando asi el trabajo de los
indizadores (que la registran en el subcampo $v de los 6XX) y también las tareas de los usuarios
encontrar, identificar, seleccionar y obtener.

Uso del campo 655 en los registros del catalogo

En la base bibliografica actual de la Biblioteca Nacional, ademas de los registros migrados de las
bases de inventario, que carecen de clasificacion e indizacidn, y de los registros -en especial
aquellos correspondientes a analiticas de publicaciones periddicas y a otros pocos materiales- que
contienen términos de una version adaptada del Tesauro de Educacion de la Unesco-OIE, que era el
utilizado en todas las bases de la Biblioteca desde el Masterplan de 1993 (éstos ltimos se
distinguen dentro del catdlogo por estar expresados en mayutsculas y en las etiquetas MARC 653 -

1 Tesauro para materiales graficos 1l: términos de caracteristicas fisicas y de género, disponible en:
http://200.69.147.115/tesauro1/vocab/index.php [Consulta: 14 sept.2015]
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Término de indizacidon no controlado), existen muchos registros indizados con encabezamientos de
materia que en su lugar debieran llevar encabezamientos de género/forma. Esto es frecuente en los
registros migrados de todos los formatos, pero en especial en los de musica impresa.

También es posible hallar registros bibliograficos, de creacion mas actual, en los que coexisten dos
encabezamientos aparentemente idénticos, uno de ellos de materia y otro de género/forma, ya que
los registros de autoridad son diferentes y en la indizacién sirven a propositos distintos: uno a
describir el contenido y el otro a su forma de presentacion. Se distinguen por sus etiquetas MARC
650 y 655 respectivamente, que corresponden a las 150 y 155 de la base de Autoridades.

Por otra parte, siguiendo las politicas de uso de las bibliotecas que comenzaron a implementar en
sus catalogos los términos de género/forma, en algunos casos es recomendable la convivencia en un
mismo registro bibliografico de encabezamientos tematicos con subdivisiones de forma (650 $v) y
de términos de género/forma (655); aun contemplando la aparente yuxtaposicion o redundancia, la
intencion de esta politica es fijar un punto de acceso adicional que en la busqueda permita a los
usuarios filtrar por un tipo particular de documentos.

Desde el lado de los indizadores, en la asignacion de los términos en los registros del catalogo,
rigen también los mismos principios que para la asignacion de encabezamientos de materia: el de
eleccion del término mas especifico y los detallados en las politicas de indizacion propias de la
Biblioteca, que se retinen en el documento (en proceso de elaboracion y publicacion) Manual de
procedimientos de clasificacion e indizacion.

Discusion sobre el facetado y las subdivisiones

A diferencia de los encabezamientos de materia, que generalmente consisten en cadenas
significativas creadas -siguiendo reglas a veces complejas- por los catalogadores sobre la marcha
(es decir, al momento de indizar), los términos de género/forma son palabras simples o frases que
contienen un Gnico concepto y estan totalmente contenidas en el subcampo $a. Multiples términos
se asignan para destacar los multiples géneros y formas que puede presentar un mismo documento.

El de los términos de género/forma constituye de por si un sistema facetado, que se incluye en un
sistema mayor de representacion en el cual los elementos descriptivos y los puntos de acceso (entre
ellos, los encabezamientos de materia y los términos de género/forma) desempenan roles diferentes
y juntos deben proporcionar al usuario una comprension completa del documento que se describe e
indiza.

Sin embargo, mucho se esta debatiendo, incluso en los &mbitos con tradicion en el empleo de los
términos de género/forma (se pueden citar, entre éstos, al espacio anglosajon, el aleman y el sueco):
la discusion alcanz6 tal nivel que ha generado la formalizacion de un grupo de trabajo dentro de la
Seccion para Clasificacion e Indizacion de IFLA, que contempla entre sus premisas explorar la
tematica a escala mundial y con planes para incluirla en algun lugar dentro de la familia de modelos
FRBR y, posiblemente, entre los Principios Internacionales de Catalogacion (ICP) y en el codigo
RDA (Recursos: Descripcion y Acceso)?.

2 IFLA Genre/Form Working Group: http:/www.ifla.org/node/8526 [Consulta: 14 sept.2015]
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Un efecto practico de los términos de género/forma en relacion con el facetado es que los términos
no estan pensados para repetir informacion que se puede registrar en otras partes del registro.

El idioma del documento, por ejemplo, se puede codificar en varios lugares dentro de la parte
descriptiva del registro MARC (en los campos 008, 041, 130, 240 y 546 bibliograficos). Por otra
parte, es discutible la medida en que el idioma original (o su traduccion a otro) pudiera afectar el
género o la forma de un documento.

Lo mismo ocurre con la nacionalidad de su autor, asunto ya por si mismo controversial. El género
novela, por ejemplo, no se ve afectado ni modificado si su autor es checo, japonés o colombiano:
sigue siendo una novela. En la documentacion relevada se pudo comprobar que el debate acerca de
la subdivision geografica para los términos de género/forma es todavia fuerte en todas las
bibliotecas que encararon este trabajo, con argumentos contundentes tanto a favor como en contra.

Otra consideracion recurre en que la aplicacion de una subdivision geografica podria tener
diferentes significados para diferentes disciplinas, por ejemplo:

* en legislacién, podria representar la jurisdiccion a la que se aplica,
= en cartografia, el lugar de produccion o el lugar representado,
= en cine o video, el lugar de produccion, o el de filmacion, o el de distribucion, o la

nacionalidad del director

Y, por otra parte, existen otros campos del Formato MARC 21 Bibliografico que permiten registrar
la jurisdiccion o la cobertura geografica, si acaso fuera necesario:

» el codigo de area geografica (043)
= el codigo de pais de la entidad productora (257)
* ]os encabezamientos geograficos (651)

Como argumentos a favor de la aplicacion de subdivisiones a los términos de género y forma se
pueden citar: que el Formato MARC 21 Bibliografico lo permite, que los usuarios en sus busquedas
encuentran fundamental la subdivision geografica (es decir, por ejemplo, que encontrarian muy util
buscar una lista de peliculas de un pais determinado).

Lo cierto es que, de momento, se carece de un estudio empirico detallado sobre las costumbres de
busqueda en el catalogo o de las consultas presenciales de los usuarios, que seria esencial para
tomar con fundamento una decision definitiva para su aplicacion en un sentido u otro.

Términos de género/forma para Literatura

En la discusion sobre los términos para Literatura, un punto destacable -que si bien esta
relacionado, excede al tratamiento de la terminologia de género/forma- ha sido el uso que hace LC
(replicado a su vez por la Biblioteca Nacional de Espafa) de asignar encabezamientos tematicos
para las colecciones (antologias, selecciones) literarias de uno o mas autores (Cfr. H1775 3.ay 3.b



del LCSH Manual). Segln esta practica, por ejemplo, a un documento que contiene una seleccion
de obras teatrales de diferentes autores griegos se le asigna el encabezamiento tematico:

650 #0 $a Teatro griego.

De este modo, el usuario que busca "Teatro griego" en el indice de materias y espera encontrar
trabajos sobre el teatro griego, se sorprendera al recuperar, en cambio, ejemplos de obras de teatro
griego.

Si bien no se ha podido obtener una justificacion satisfactoria para esta practica, se cree que esta
basada en la consideracion de que el hecho de la seleccion o compilacion de suyo amerita la
asignacion de un encabezamiento tematico. Pero, como destaca Maxwell (2002): "a medida que los
usuarios se acostumbran a distinguir entre términos tematicos y de género/forma, practicas como
esa se convierten en confusas"; por ello se ha resuelto para la indizacion en el catalogo de la
Biblioteca descartar ese uso y conservar para todos los materiales literarios una estricta linea
divisoria entre lo que el documento es y aquello sobre lo que el documento trata.

El trabajo a futuro con los términos de género/forma

En un marco de estrecha interrelacion entre los catalogadores e indizadores de todos los tipos de
materiales en todas las areas con los catalogadores de Autoridades, la Biblioteca Nacional se
propone:

= la continuacion de las tareas de normalizacion de los términos de género/forma, fuertemente
basados en tesauros especializados ya existentes o en proceso de desarrollo, en el ambito
nacional o internacional,

= a consulta permanente de las listas de términos propuestos y autorizados por LC para las
diferentes disciplinas, asi como la revision de las bases de autoridades de otras bibliotecas
como la Nacional de Espana,

* la depuracion de los encabezamientos temdticos y las subdivisiones de forma que deban ser
reemplazados, tanto en la base de Autoridades como en los registros del catalogo
bibliografico.

Queda claro que seria por demads interesante abrir la discusion e invitar a una instancia de
intercambio y cooperacion con los colegas de otras bibliotecas generales o especializadas. En
particular, se pueden mencionar dos que por sus caracteristicas y pericia en el proceso de desarrollo
de una terminologia especifica podrian contribuir de un modo notable: la Biblioteca del Congreso
de la Nacion, para el desarrollo de términos para derecho, legislacion y jurisprudencia, y la
Biblioteca Nacional de Maestros, para los de educacion y literatura infantil y juvenil.

Por otra parte, se espera poder contar lo antes posible con un estudio de la conducta de los usuarios
al momento de realizar sus busquedas en el catdlogo, para poder fundamentar una decision
definitiva sobre la utilizacion de las subdivisiones geograficas o cronologicas.



Ademas se plantea continuar estudiando otras opciones que podrian existir para representar los
géneros y las formas en los registros bibliograficos de expresiones y manifestaciones, sin perjudicar
(al contrario, facilitando) la experiencia del usuario en sus tareas de encontrar (localizar y reunir),
identificar, seleccionar y obtener. Por un lado, estudiar las etiquetas de MARC 21 Bibliografico
introducidas desde 2010 a partir de la implementacion de RDA en las bibliotecas que lo han
adoptado, y que estan asociadas con las entidades definidas por FRBR dentro del Grupo 1 (obra,
expresion y manifestacion):

348 Formato de la musica notada:

370 Lugar asociado: obras y expresiones

377 Idioma asociado: obras y expresiones, distinto de:
008/35-37 manifestaciones o expresiones
041 manifestaciones
546 manifestaciones o expresiones

380 Forma de la obra obras

388 Periodo temporal de creacion:  obras y expresiones

Y también avanzar con el trabajo ya iniciado en Autoridades de incorporar a sus registros campos
de atributos de las entidades de nombres personales e institucionales también introducidos con
posterioridad a 2010 a MARC 21 para Autoridades con el fin de facilitar la implementacion de
RDA:

368 Otros atributos de la persona o entidad corporativa
370 Lugar asociado

372 Campo de actividad

374 Ocupacion

375 Género

377 Idioma asociado

388 Periodo temporal de creacion

En este sentido, se busca algin modo de lidiar con las limitaciones de los sistemas informaticos
actuales (que en si son todavia los mismos del siglo XX) para manipular combinaciones de datos de
las entidades representadas en los registros de autoridad y las de los registros bibliograficos.

Avances en este sentido se pueden estudiar en las propuestas de datos enlazados (/inked data) que
ofrecen las versiones de prueba (beta) de los catalogos de las bibliotecas nacionales de Espafia® o de
Francia®.

3 http://datos.bne.es

4 http://cataloguelabs.bnf.fr/index.do
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Una vez que el trabajo con los términos de género/forma haya alcanzado un mayor desarrollo
dentro del catalogo, se procedera a habilitarlo como punto de acceso adicional en la busqueda
avanzada del web OPAC, con el objetivo de que los usuarios puedan filtrar por un tipo especifico de
género o de forma de expresion.
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